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Проект 

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН 
О внесении изменений в статью 13 Закона Российской Федерации 

«О защите прав потребителей» в части повышения размера штрафа за 

нарушение прав потребителей в сфере коммунальных услуг 

Статья 1 

Внести в статью 13 Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 

года N 2300-1 «О защите прав потребителей» (Ведомости Съезда народных 

депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской 

Федерации, 1992, N 15, ст. 766; Собрание законодательства Российской 

Федерации, 1996, N 3, ст. 140; 1999, N 51, ст. 6287; 2002, N 1, ст. 2; 2004, N 35, 

ст. 3607; N 45, ст. 4377) следующие изменения: 

1) пункт 6 изложить в следующей редакции: 

«6. При удовлетворении судом требований потребителя, установленных 

законом, суд взыскивает с изготовителя (исполнителя, продавца, 



уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального 

предпринимателя, импортера) за несоблюдение в добровольном порядке 

удовлетворения требований потребителя штраф в размере пятьдесят 

процентов от суммы, присужденной судом в пользу потребителя, а в случаях 

удовлетворения судом требований потребителя, вытекающих из 

ненадлежащего оказания коммунальных услуг, штраф, взыскиваемый за 

несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований 

потребителя, составляет сто процентов от суммы, присужденной судом в 

пользу потребителя». 

Статья 2 

Настоящий Федеральный закон вступает в силу со дня его 

официального опубликования. 
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